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株式会社ファミリーマート 

報道関係各位 

 
     

 
株式会社ファミリーマート（本社：東京都港区、代表取締役社長：澤田貴司、以下ファミリーマート）が

提供する、便利でお得なバーコード決済機能付きアプリ「ファミペイ」（以下、ファミペイ）が、2020年９月５日

（土）に、サービス開始以来、初の大幅リニューアルを実施いたします。 

 

■お客様からの様々な声に対応し、さらにお得がいっぱいで、使いやすいアプリへと進化！ 

ファミペイは、2019年 7月にサービスを開始した、毎日のお買い物を便利で楽しくするクーポンもポイントも決

済も可能なオールインワンをコンセプトとしたスマホアプリで、ダウンロード数も 600万ダウンロード目前となるなど、

多くのお客様にご利用いただいております。 

このたび、サービス開始以降お客様からいただいた様々なお声を参考に、より使いやすいインターフェイスへと刷

新する他、さらに毎日のお買い物をお得にご利用いただけるようクーポンやスタンプ機能を拡充しました。 

 

＜ファミペイリニューアル・概要＞ 

・ クーポンやスタンプ機能を拡充し、お得さがアップ 

・ ホーム画面に様々な機能を集約し、よりスピーディな決済が可能に 

・ ファミリーマート以外のお店での決済を可能にするため QR コード表示・読取り機能を追加 

 

 

 

 

お客様の声を反映し、ますますお得で便利なアプリへ 

サービス開始以来初の大幅リニューアル 

～クーポンやスタンプ機能を拡充、QR コードの表示・読取り機能も追加～ 



新画面 

 
 

旧画面 

 
※画像はイメージです 

■毎月配信されるクーポンや、スタンプの対象商品・期間を拡大し、お得いっぱいなアプリに 

 2020年 9月より、ドリンクなどのクーポンをこれまで以上に配信。スタンプは、対象商品や期間を拡大すること

で、さらに貯まりやすくなり、毎日のお買い物がますますお得になるアプリへ進化いたします。 

 

お得①：割引クーポンを毎月プレゼント 

内容：ホットスナックや、スイーツなどの割引クーポンを全ファミペイ会員に対し、毎月お一人当たり５枚以上※4

配信いたします。 

期間：2020年 9月～以降毎月実施（予定） 

※4：会員登録時期によってクーポン枚数は異なります。 



お得②：ファミペイスタンプ対象商品拡大 

内容：対象カテゴリの商品を 1個購入毎に 1個スタンプが押され、10個貯まると対象商品の税込 100円

引きクーポンに引換が可能となります。 

対象カテゴリ※1：おむすび、パン、スイーツ※2、中華まん 

対象期間：2020年 9月 8日～2021年 2月 15日 

※1：対象カテゴリは順次拡大いたします。 

※2：ヨーグルトやゼリーなど、一部対象外の商品もございます。 

 

■お客様からの様々な声に対応し、さらに使いやすい画面表示へと進化！ 

このたびのリニューアルでは、ホーム画面を刷新し、見やすく使いやすくすることはもちろん、ファミリーマート以外

のお店でも FamiPay払いが可能になる QR コードの表示・読取り機能も追加いたします。 

 

リニューアルポイント 

 

① ホーム画面によく使われる機能を集約 

起動後最初に表示されるホーム画面によく使われている機能を集約する他、新商品やお得情報へのバナー

を配置し、使い勝手を向上。 

 

② クーポン一覧の表示内容を拡充 

 取得した各クーポンの種別（割引や引換など）を見やすくするためラベル付けする他、有効期限の迫ったクー

ポンを赤字で強調表示する仕様に変更。 

 

③ FamiPay ボーナスチャージ機能の廃止と、期間限定 FamiPay ボーナスの追加 

 キャンペーンや、FamiPay 払いで還元された FamiPay ボーナスを、自動的に使用される仕様に変更。さらに、

使用期間が限定された FamiPay ボーナスを追加します。 

 

④ QR コードの表示・読取り機能を追加し、様々なお店で FamiPay払いが可能に 

JPQR等のお店に設置された QR コードの読取り機能や、QR コードの表示機能も追加し、2020年 10月

以降順次※3、ファミリーマート以外のお店で FamiPay払いが可能に。  

※3：一部、9月中旬以降ご利用いただける店舗もございます。 

 

 

ファミリーマートは、「ファミペイ」の展開により、お客さま一人一人とのコミュニケーションをさらに深めるととも

に、キャッシュレス化を推進することで店舗における省力化も目指してまいります。 

以上 

 

 

 

 

 

 



【参考資料】 

ファミペイ詳細 

＜コンセプト＞ 

・クーポンもポイントも決済も。毎日のお買い物を便利で楽しくするオールインワンアプリ 

＜主な特長＞ 

1 バーコード決済 

バーコード決済 FamiPay による便利でかんたんなお買い物を実現 

2 d ポイント、楽天ポイント、Ｔポイントとのポイント連携 

「dポイント」「楽天スーパーポイント」「T ポイント」のうちお好きなポイントを連携したアプリをご提示いただくと、

200円（税込）ごとに 1ポイントためることが可能 

また、対象商品をご購入いただくとポイントがさらにたまるキャンペーンも随時実施 

3 FamiPay ボーナスを還元するお買い得企画 

キャンペーン対象商品において、現金値引きに加えて、FamiPay ボーナスを還元 

※還元ボーナスは商品によって異なります 

4 クーポン 

人気商品のお得なクーポンを配信 

一部のクーポンはメール等を通じてお友達にプレゼントもできます 

5 スタンプ＆ゲーム 

お得なスタンプや当たりが出ると特典がもらえるミニゲーム（スロット・くじ引き）など楽しい企画を色々ご用意  

6 電子レシート機能 

お買い物内容をスマホで確認できる「電子レシート」機能を搭載、決済後、アプリにて確認可能 

7 回数券 

お買い物をお得にお楽しみいただける「回数券」サービス（ファミマカフェ商品） 

購入した回数券は、メール等を通じてお友達にプレゼントもできます 

8 FamiPay銀行口座チャージ 

FamiPay へのチャージは、店頭での現金、ファミマ T カード（クレジットカード）、FamiPay ボーナスの

他、2020年 3月より銀行口座チャージに対応しており、お客様のライフスタイルに合わせて選択いただけ

ます。 

＜ファミペイ公式キャラクター「ファミッペ」＞ 

 

 

 

 

 

＜プロフィール＞ 


