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報道関係各位 株式会社ファミリーマート 

 
株式会社ファミリーマート（本社：東京都港区、代表取締役社長：細見研介）は、岡崎市（愛知県、

市長：中根康浩）と締結する「包括連携協定」に基づき、地域密着の取り組みの一環として、岡崎市が

2020 年 10 月に開設した「LGBT 電話相談」の案内カードを、2021 年 3 月 9 日（火）から、岡崎市内の

ファミリーマート店舗約 70店に設置いたします。 

なお、岡崎市の LGBT 電話相談案内カードの設置は、民間企業としては初の取り組みとなります。案内カー

ドは、店舗のカウンターやイートインスペースなどに設置する予定です。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【ご参考】 

～岡崎市との包括連携協定に基づくその他の取り組み例～ 

●岡崎市職員による店舗駐車場の利用に関する取り組みについて 

 岡崎市職員が、市民サービスにつながる業務や、大規模な災害発生時等に、岡崎市

内の駐車場を無料で利用していただくことができる取り組みを、2020 年 9 月から実施し

ております（※一部店舗除く）。同様の取り組みを実施しているのは、現在、ファミリーマ

ートのみとなります。 

 

～ファミリーマートの LGBTに関する取り組みはこちらのリリースもご覧ください～ 

●LGBT に関する取り組み指標「PRIDE 指標 2020」最高評価の「ゴールド」を受賞（2020 年 11 月） 

https://www.family.co.jp/company/news_releases/2020/20201111_03.html 

 

ファミリーマートは、「あなたと、コンビに、ファミリーマート」のもと、地域に寄り添い、お客さま一人ひとりと家族の

ようにつながりながら、便利の先にある、なくてはならない場所を目指してまいります。 

以上 

 

岡崎市内の店舗に LGBT電話相談案内カードを設置 

～ファミリーマートと岡崎市の包括連携協定に基づいた取り組み～ 

店舗での設置イメージ 

岡崎市 LGBT 電話相談案内カードのデザインイメージ 

https://www.family.co.jp/company/news_releases/2020/20201111_03.html

