
ファミリーマート　月次営業報告（2020年4月）

■営業実績　（国内；単体ベース）

全店

※ 既存店前年比は、カード・チケットの影響を除いた数値です。

■店舗数

当月 海外AFC計

出店 32

閉店 20

純増減 12

月末店舗数 15,685 8,008

■AFC別月末店舗数

沖縄 南九州

327 393

[日配・ 生鮮品]

[冷凍食品]

当月の総括
　新型コロナウイルスの感染拡大による緊急事態宣言の発令を受け、全国的な外出自粛により、食
品等の買いだめ需要が客単価増加につながったものの客数への影響が大きく、また、昨年実施した
バーコード決済の販促キャンペーンの反動も影響し、既存店日商は前年を大幅に下回った。 なお、
非常事態宣言の発令以降、客数の回復ならびに客単価のより一層の伸長に向け、「家族分のまとめ
買い」、「惣菜･日配の内食需要」、「保管・簡易調理可能な冷食･日配･加工食品」など、
お客様のニーズの変化に対応できる売場づくりを推進している。
 また、当社では、お客様に安全してお買い物していただけるよう店頭での対策を講じると共に、
加盟店の経営支援策を実施。
＜例＞
・店舗での飛沫感染防止シート、使い捨てマスク配賦などの感染防止支援
・新型コロナウイルス感染者発生に伴う一時休業店舗に対する支援金支給
・新型コロナウイルス感染症拡大の影響により、総収入の減少割合に応じた加盟店への
  見舞金支払。また、「24時間営業分担金」「複数店奨励金」等の支給に関するＦＣ契約内容の
  一部緩和の特例措置

  これらの取り組みは、５月８日付リリース「新型コロナウイルス感染症拡大に伴う加盟店
 支援策の実施について」を参照。
 ＵＲＬ：https://www.family.co.jp/company/news_releases/2020/20200508_01.html

本書のいかなる情報も、ファミリーマート株式の購入や売却等を勧誘するものではありません。投資に関する最終決定は、ご自身の判断でなされますようお願い申し上げます。ま
た、当社は本書の内容に関し、いかなる保証をするものでもありません。内容についての誤り及び掲載された情報に基づいて被ったいかなる損害についても、当社及び情報提供者
は一切責任を負いかねます。また、内容に関する一切の権利は株式会社ファミリーマートにあります。

年度累計
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既存店

売上高

客単価

客数

日商

15,685 16,610 24,618

国内AFC計

205 925

前年比
伸び率（%）

JR九州R

△ 14.8

△ 22.2

9.3

2020年5月11日

内食需要に伴い、カット野菜、豆腐、納豆等が伸長し前年をクリアした。

冷凍麺類や冷凍総菜などが好調で前年クリアした。
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国内外合計
国内計

（AFC含）

△ 15.2

△ 1
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株式会社ファミリーマート　月次営業実績の推移[2020年度]

■営業実績（国内；単体）

20/3 20/4 20/5 20/6 20/7 20/8 20/9 20/10 20/11 20/12 21/1 21/2

日商 △ 7.6 △ 14.8

客数 △ 10.1 △ 22.2

客単価 2.5 9.3

※既存店前年比は、カード・チケットの影響を除いた数値です。

20/3 20/4 20/5 20/6 20/7 20/8 20/9 20/10 20/11 20/12 21/1 21/2

△ 7.5 △ 15.2

■店舗数

20/3 20/4 20/5 20/6 20/7 20/8 20/9 20/10 20/11 20/12 21/1 21/2 合計

出店 11 32 43

閉店 24 20 44

純増減 △ 13 12 △ 1

月末店舗数 15,673 15,685 15,685

20/3 20/4 20/5 20/6 20/7 20/8 20/9 20/10 20/11 20/12 21/1 21/2

ファミリーマート
（プロパー）

15,673 15,685

国内AFC 924 925

国内計 16,597 16,610

海外AFC 7,977 8,008

国内外計 24,574 24,618

・国内AFC内訳

20/3 20/4 20/5 20/6 20/7 20/8 20/9 20/10 20/11 20/12 21/1 21/2

沖縄 326 327

南九州 393 393

ＪＲ九州リテール 205 205

国内AFC計 924 925

前年比伸び率（%）

既存店

前年比伸び率（%）

チェーン全店売上高
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