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あなたと、コンビに、ファミリーマート
（株）ファミリーマートは1981年の設立以来、地域のお客様に「便利で豊かな 

生活」をご提供することを指針に歩みを進めてきました。コンビニエンスストア

の果たす役割は大きく変化し、「社会・生活インフラ」として日々の生活に欠かせない 

存在になりましたが、基本理念「あなたと、コンビに、ファミリーマート」に 

込められた、常に生活者に寄り添う価値観に変化はありません。
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編集方針
ユニー・ファミリーマートホールディングス（株）は、2019年9月をもって100%子会社であ
る（株）ファミリーマートを吸収合併し、商号を（株）ファミリーマートに改めます。これに伴
い、本レポートは（株）ファミリーマートの企業戦略を中心にご説明しています。1973年、
日本発祥のコンビニエンスストアとして誕生したファミリーマートは、時代の変化に対応
しながら、規模と機能を拡大し「便利で豊かな生活」の提供を続けてきました。本レポー
トでは、ファミリーマートを形づくる有形無形の経営資源をお示しし、この経営資源をどの
ように活かして持続的成長を遂げようとしているのか、社会課題への解決も含め、多面
的にご説明しています。コンビニエンスストアを取り巻く環境は、様々な過渡期を迎えて
いますが、ファミリーマートが挑戦を続ける全容をご理解いただきたく、制作しました。
　なお冊子内で「当社」とは、特記のない限りユニー・ファミリーマートホールディングス（株）
及び商号変更後の（株）ファミリーマートを、「当社グループ」は当社及び連結子会社、 
関連会社・共同支配企業を指します。
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