
 

 

参考情報（サステナニュース） 2025 年 6月 11日 

 

報道関係各位 株式会社ファミリーマート 

【開催報告】ファミリーマートのお仕事体験 

こどもたちが SDGs を楽しく学ぶ新企画 

「ファミマこども店長＋SDGs」イベント開催！ 

株式会社ファミリーマート（本社：東京都港区、代表取締役社長：細見研介、以下「ファミリーマート」）

は、ファミリーマート川口金山町店（埼玉県川口市）にて、「ファミマこども店長＋SDGs」のイベントを開催しま

した。 

このイベントは、就業体験プログラム「ファミマこども店長」に、ファミリーマートが行うサステナビリティ体験を融合さ

せた新しい試みで、こどもたちと保護者の方々に、持続可能な社会実現に向けた取り組みへの理解を深めても

らうことを目的としています。 

＜認定証を手に笑顔の集合写真＞ 

 

 

■「ファミマこども店長+SDGs」とは 

就業体験プログラム「ファミマこども店長」に、ファミリーマートが行うサステナビリティ体験を融合させた新しい試み

です。従来のレジ打ちや商品陳列などのお仕事体験に加え、食品ロスの削減やどなたでも買い物がしやすくなる

ための工夫、ファミマフードドライブの仕組みなどを、実体験やクイズを通して学ぶことができ、体験を通して、こども

たちに SDGs の重要性を理解していただきます。 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

■涙目の「エコ割シール」で食品ロスの削減を学ぼう！ 

品出し体験時には、「エコ割（涙目）シール」を活用し、食品ロスの削減に向けた値下販売の取り組みにつ

いて説明しました。こどもたちは、おむすびに「エコ割（涙目）シール」を貼り、「涙目がかわいい」「思わず買いたく

なる」など涙目デザイン自体への反応や、「少しでも食品ロスが減るといいな」など、食品ロス削減への意識を高め

ていました。 

 

 

 

 

 

 

 

 

＜エコ割シールを貼る様子＞                 ＜エコ割（涙目）シール＞ 

 

■コミュニケーション支援ツールで、みんなが快適にお買い物！ 

「コミュニケーション支援ツール」を使って、耳が聞こえにくいお客さまや、風邪で声が出ないお客さまなどが、お店

でスムーズに買い物ができる体験を行いました。お客さま役のおこさまは、支援ツールを使ってお買い物をすると、

「話さないでお買い物するのは難しい」「風邪をひいた時、ツールを使わないで買い物するのは大変」などの感想が

あり、コミュニケーションを取ることの大切さを学びました。 

 

 

 

 

 

 

 

＜コミュニケーション支援ツールを使って接客する様子＞     ＜コミュニケーション支援ツール＞ 

■クイズで学ぶ「ファミマフードドライブ」 

店内に設置されているファミマフードドライブの寄付受付 BOXについて、寄付された食品がどのように食支援が

必要な方々に届けられるのかなどをクイズで楽しみながら学び、「フードドライブの言葉は聞いたことがあったけど意

味を知ることができた」「余った食べ物があったら入れにこようと思った」など、フードドライブの活動に興味を示してい

ました。 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

＜ファミマフードドライブクイズの様子＞ 

 

■レジ打ちや商品陳列など、盛りだくさんの体験！ 

普段はお客さまとして利用する店舗で、ストアスタッフとなって、レジ打ち体験や商品陳列体験などの就業体

験を参加者全員で取り組みました。 

 

 

 

 

 

 

 

 

＜レジ打ち体験の様子＞                 ＜商品陳列体験の様子＞ 

 

■参加者の声 

・「特にレジ打ち体験が楽しかったようです。親もファミマの SDGs の取り組みを知るいい機会になりました。近

所のファミマでこのような体験ができ、親子ともにより身近に感じることができました。ありがとうございました。」 

・「実店舗でユニフォームも着用しての、職業体験をさせていただき、貴重な体験ができました。親子共々大変

楽しく、あっという間の体験時間でした。普段、便利に買い物をさせていただくファミリーマートの、見えない部分で

の努力や取り組みをこどもたちにもわかりやすく、実際に見せていただきながら説明していただき、大きな学びにな

りました。素晴らしい体験をありがとうございました。」 

  

 今後、同内容のイベントを全国の希望する店舗にて順次開催して参ります。 

 

■イベント概要 

開催日時：2025年 6月 9日（月）14:00-15:00 

参加者：ファミリーマート店舗近隣にお住まいのおこさま（小学生まで）と、 

そのご家族 6組 10名（こども 6名、保護者 4名） 

開催場所：ファミリーマート川口金山町店（川口市金山町 12番 1-104号） 



 

 

開催プログラム：「ファミマこども店長＋SDGs」 

・オリエンテーション・自己紹介 

・レジ接客（コミュニケーション支援ツール） 

・飲料品出し 

・カップ麺品出し 

・エコ割（涙目）シール 

・ファミマフードドライブ 

・認定証授与・記念撮影 

 

＜ご参考＞ 

ファミリーマートのこども向け各種取り組み 

●次世代を担うこどもたちが SDGs を学べる新プログラム 

「ファミマこども店長＋SDGs」がスタート！ 

～体験しながら社会課題を知り答えを学ぶ、新しい職業体験～ 

https://www.family.co.jp/company/news_releases/2025/20250604_02.html 

●こども店長 ※2025年 6月より「ファミマこども店長」に名称を変更 

https://www.family.co.jp/sustainability/children/kodomo-tencho.html 

●ファミマこども食堂 

https://www.family.co.jp/sustainability/children/kodomo-syokudo.html?kw 

●ファミマ学園・ありがとうの手紙コンテスト 

https://www.family.co.jp/sustainability/material_issues/society/generation.html 

 

その他、ファミマこども店長にて体験する取り組み 

●店舗による食品ロス抑制の取り組み ファミマのエコ割（店舗値下） 

https://www.family.co.jp/sustainability/material_issues/environment/circulation.ht

ml#ecowari 

●コミュニケーション支援ツール 

https://www.family.co.jp/sustainability/with-sustainability-story/story03.html 

●ファミマフードドライブ（オプション） 

https://www.family.co.jp/sustainability/fooddrive.html 

  

ファミリーマートは、「あなたと、コンビに、ファミリーマート」のもと、地域に寄り添い、お客さま一人ひとりと家族の

ようにつながりながら、便利の先にある、なくてはならない場所を目指してまいります。 

 

以上 
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